
TỔNG CÔNG TY VIỄN THÔNG VIETTEL 
TRUNG TÂM SẢN PHẨM ỨNG DỤNG 

Số:         / SPUD – UDGD 

V/v phối hợp triển khai dịch vụ Soạn bài 

giảng trực tuyến qua đầu số 8062 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

                    Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

              Hà Nội,  ngày      tháng      năm 2014 

 

Kính gửi:  Trung tâm Media 
 

Căn cứ chỉ đạo của Phó Tổng giám đốc Phùng Văn Cường về việc triển 
khai dự án SMAS theo định hướng mới của Tổng giám đốc (207/TTr-SPUD 

ngày 19/7/2014); 

Căn cứ vào Tờ trình số 386/TTr-SPUD về việc hợp tác với Công ty Cổ 
phần mạng Giáo dục Bạch Kim, 

Từ tháng 09/2014 TT Sản phẩm ứng dụng – Tổng công ty Viễn thông 
Viettel hợp tác với Công ty Cổ phần mạng Giáo dục Bạch Kinh đưa ra dịch vụ 

tạo bài giảng trực tuyến. 

Soạn bài giảng trực tuyến là dịch vụ cung cấp cho Giáo viên, PHHS công 

cụ tạo bài giảng một cách đơn giản cùng với kho nội dung cho từng chuyên môn 
học (hình ảnh, âm thanh, đồ thị,… đã được tạo sẵn). 

Các thức đăng ký sử dụng dịch vụ: Giáo viên, PHHS đăng ký trực tiếp trên 
SMS hoặc qua Website, Wapsite áp dụng cho cả thuê bao nội mạng Viettel và 

ngoại mạng.  

Để triển khai phương thức đăng ký này, TTSPUD kính đề nghị Trung tâm 

Media phối hợp thực hiện một số nội dung sau: 
- Phối hợp thực hiện mở kết nối đầu số 8062 để khách hàng đăng ký 

dịch vụ Soạn bài giảng trực tuyến với Command Code: SBG 

- Hỗ trợ kết nối đầu số 8062 tới hệ thống Soạn bài giảng trực tuyến để 
thông báo, kích hoạt dịch vụ cho khách hàng 

- Chi tiết kịch bản giao tiếp với khách hàng và Luồng tương tác giữa hệ 
thống 8062 với Soạn bài giảng trực tuyến theo phụ lục đính kèm  

Đầu mối phối hợp phía Trung tâm Sản phẩm Ứng dụng:  

+  Đầu mối kinh doanh:Đ/c  Lê Việt Hùng | email: hunglv14 | ĐT: 0982563999  

+ Đầu mối kỹ thuật: Đ/c Trần Anh Nam | email: NamTA | ĐT: 01689925260 
 

Đề nghị Quý Trung tâm phối hợp hoàn thành trước ngày 15/10/2014. 

Trân trọng! 
                                  KT. GIÁM ĐỐC TRUNG TÂM 

   PHÓ GIÁM ĐỐC TRUNG TÂM 

 

Nơi nhận:  
- Như trên (để phối hợp); 
- Lưu: VT, SPUD; Cường 02.  
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